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I11. Otras Resoluciones
Consejeria de Obras Publicas, Transportes y Vivienda

1695 Instituto Canario de la Vivienda .- Resolucion de 28 de mayo de 2020, de la Directora,
por la que se amplian los modos de presentacion de solicitud de las ayudas para
contribuir a minimizar el impacto economico y social del COVID-19 en los alquileres
de vivienda habitual.

ANTECEDENTES

1°) Ante la declaracién del estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, decretada por el Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, en donde se limitaba la circulacién por las vias de uso ptblico, la Direccion
General de Modernizacion y Calidad de los Servicios del Gobierno de Canarias, el 15 de
marzo de 2020, dicté Resolucion por la que se disponia la reduccién de los servicios de
registro y atencion ciudadana de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma
de Canarias a la atencién de tramites y consultas urgentes, derivadas de fuerza mayor o
situacién de necesidad. Esta instruccién se declaré aplicable a todas las oficinas de atencién
a la ciudadania y registros de la Administracién Piblica de la Comunidad Auténoma de
Canarias y sus Organismos Auténomos, en defecto de otras especificas.

2°) Mediante Resolucion del Presidente del Instituto Canario de la Vivienda, de 3 de
mayo de 2020, publicada en el Boletin Oficial de Canarias de 7 de mayo de 2020, se resuelve
iniciar la tramitacién del procedimiento de concesion directa de las ayudas para contribuir
a minimizar el impacto econémico y social del COVID-19, fijando el plazo y el modo de
presentacion de solicitudes. Segun el resuelvo octavo de esta Resolucion, en atencién a las
medidas de limitacién a la libertad de circulacién que derivan de la declaracién del estado
de alarma, las solicitudes deben presentarse en la sede electrénica del Instituto Canario de la
Vivienda, y para aquellas personas que no dispongan de los medios electrénicos necesarios,
de manera telefonica a través del nimero de atencion a la ciudadania 012 del Gobierno de
Canarias.

3°) En el marco del Plan de transicién hacia una nueva normalidad y considerando
la progresiva reapertura de los establecimientos y oficinas, de la apertura al ptiblico de
determinados comercios y servicios y la flexibilizacién de determinadas restricciones de
4mbito nacional en aplicaci6n de las fases del Plan, operadas por las Ordenes Ministeriales
dictadas el 3,9 y 16 de mayo de 2020, asi como la derogacion de la Disposicion adicional
tercera del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, en la que se suspenden los plazos de
los procedimientos administrativos, la Direccion General de Modernizacion y Calidad de
los Servicios del Gobierno de Canarias ha determinado, mediante Resolucion de 25 de
mayo de 2020, que todos los registros y oficinas de atencién general y especializada de
la Administracién de la Comunidad Auténoma de Canarias permanecerdn abiertos a partir
del dia 1 de junio de 2020, en los dias y horas establecidos en el articulo 11 del Decreto
105/2000, de 26 de junio, por el que se regulan determinados aspectos del funcionamiento
de los registros de la Administracién Autondémica de Canarias, con el fin de registrar,

https://sede.gobcan.es/boc boc-a-2020-107-1695



Boletin Oficial de Canarias nim. 107 13190 Lunes 1 de junio de 2020

suministrar informacién y atencion en relacion, entre otros, con aquellos procedimientos en
que se hubiera acordado su inicio y/o tramitacion. Tanto el servicio de registro como el de
atencion general y especializada a la ciudadania se prestard inicamente mediante cita previa,
salvo situacién de urgencia o derivada de estado de necesidad.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primera.- La Orden TMA/336/2020, de 9 de abril, atribuy6 a las comunidades auténomas
la tramitacion y resolucidn de los procedimientos de concesion y pago de las ayudas para
contribuir a minimizar el impacto econdmico y social del COVID-19 en los alquileres de
vivienda habitual, asi como la gestién del abono de las mismas una vez reconocidas.

De acuerdo con el articulo 7 de la Ley 2/2003, de 30 de enero, de Vivienda de Canarias,
el Instituto Canario de la Vivienda es el organismo de la Administracién Puablica de la
Comunidad Auténoma de Canarias encargado de la gestion de las competencias autonémicas
en materia de vivienda.

En virtud del articulo 10.1.A).n) de los Estatutos del Instituto Canario de la Vivienda,
aprobados por el Decreto 152/2008, de 7 de julio, en relacién con el apartado 2 del mismo
articulo 10, la Directora del Instituto Canario de la Vivienda tiene atribuida la funcidn de
proponer al Presidente la concesion de ayudas y subvenciones e instruir los procedimientos
correspondientes.

Segunda.- La Resolucion del Presidente del Instituto Canario de la Vivienda, de 3 de
mayo de 2020, por la que se inicia la tramitacién del procedimiento de concesion directa de
las ayudas para contribuir a minimizar el impacto econémico y social del COVID-19, fijando
el plazo y el modo de presentacion de solicitudes, dispone que, finalizada la limitacién a la
libertad de circulacién y en el marco de la legislacion basica del Estado y de las normas
reguladoras de los servicios de la Comunidad Auténoma de Canarias, por Resolucion de
la Direccién del Instituto Canario de la Vivienda, se podrd establecer la ampliacién a otros
modos de presentacion de solicitud, distintos de los previstos en la presente Resolucion,
publicdndolo para general conocimiento en el Boletin Oficial de Canarias y en el tabl6n de
anuncios de la sede electrénica del Instituto Canario de la Vivienda.

Tercera.- A la vista de la regulacion dictada respecto a los registros de la Administracion
de la Comunidad Auténoma de Canarias, en consonancia con la flexibilizacion de las
medidas restrictivas de la libertad circulatoria acordadas en el ambito del Estado, procede
ampliar los modos de presentacion de solicitudes, previstos en la citada Resolucién de 3 de
mayo de 2020, a las oficinas de registro de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma
de Canarias, en la forma estipulada en las instrucciones de funcionamiento de dicho registro,
asi como a los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas, conforme a sus
respectivas normas de funcionamiento.

En virtud de lo expuesto,
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RESUELVO:

Primero.- A partir del dia 1 de junio de 2020, se amplian los modos de presentacién de
solicitudes de ayudas directas para contribuir a minimizar el impacto econdmico y social
del COVID-19 en los alquileres de vivienda habitual, a su presentacién en los registros
correspondientes de las sedes del Instituto Canario de la Vivienda, sitos en la calle Profesor
Agustin Millares Carlo, n° 18, Edificio de Usos Muiltiples II, 35071-Las Palmas de Gran
Canaria, y en la calle J.R. Hamilton, n° 16, Edificio Daida, 38071-Santa Cruz de Tenerife,
conforme al modelo oficial que se inserta como anexo a esta Resolucién, disponible también
en la pagina web del Instituto Canario de la Vivienda (www.gobiernodecanarias.org/
vivienda).

Segundo.- Las solicitudes de las ayudas mencionadas también podrdn presentarse en
cualquier otro registro y oficina a que se refiere el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
conforme al modelo oficial que se inserta como anexo, asi como en los sitios, en la forma
y conforme al modelo especificado en la Resolucion del Presidente del Instituto Canario
de la Vivienda, de 3 de mayo de 2020, por la que se resuelve iniciar la tramitacién del
procedimiento de concesion directa de las ayudas para contribuir a minimizar el impacto
econdmico y social del COVID-19, fijando el plazo y el modo de presentacion de solicitudes.

Tercero.- El acceso a las oficinas de registro se regird por las normas de funcionamiento
dictadas al efecto por la Administracién Publica u organismo del que dependan dichas
oficinas y, concretamente, respecto a las dependientes del Gobierno de Canarias, mediante el
sistema de cita previa, a través del servicio de atencidn telefonica del Gobierno de Canarias
012, segtin lo previsto en la Resolucion de la Direcciéon General de Modernizacion y Calidad
de los Servicios, de 25 de mayo de 2020, por la que se aprueba la instruccién por la que se
establecen los criterios de organizacion y coordinacion de registros y atencién a la ciudadania
en el dmbito de la Administraciéon General de la Comunidad Auténoma de Canarias en el
marco del Plan de Transicion hacia una nueva normalidad.

Cuarto.- Disponer que se publique la presente Resolucion tanto en el tablén de anuncios
de la sede electrénica del Instituto Canario de la Vivienda como en el Boletin Oficial de
Canarias.

Contra la presente Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, podrd interponerse
recurso de alzada ante el Presidente del Instituto Canario de la Vivienda, en el plazo de
un mes, contado a partir del dia siguiente a la publicacién de la presente Resolucién, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas; sin perjuicio de
cualquier otro que pudiera interponerse.

Las Palmas de Gran Canaria, a 28 de mayo de 2020.- La Directora, Maria Isabel Santana
Marrero.
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SOLICITUD AYUDA DIRECTA PARA CONTRIBUIR A MINIMIZAR EL IMPACTO ECONOMICO Y
SOCIAL DEL COVID-19 EN LOS ALQUILERES DE VIVIENDA HABITUAL.

(*) Campos obligatorios

DATOS DE LA PERSONA INTERESADA:

|DATOS DE LA PERSONA INTERESADA |

PERSONA FisicA

Tipo documento (*):  Documento (*): Nombre (*):

Primer apellido (*): Segundo apellido:

Teléfono fijo: Teléfono mévil: Correo electrénico: Sexo:

| | [ | OF OM

|DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE |
PERSONA FiSICA

Tipo documento: Documento: Nombre:

Primer apellido: Segundo apellido:

En calidad de: Teléfono fijo: Teléfono moévil: Correo electrénico:

(" Representante Legal (" Otro | || || I
Cuenta bancaria (IBAN) |

DATOS DEL DOMICILIO:

Nombre de via (*): Ndmero (*):

Bloque: Portal: Piso: Puerta: Complemento a la direccion:

Localidad: Pais (*):

Cédigo postal (*): Isla: Municipio:

Ciudad / Distrito / Estado / Condado (en caso de direccién extranjera):

| |

CUMPLIMIENTO REQUISITOS PARA LA SOLICITUD*:

Que como consecuencia de la crisis sanitaria COVID19 me encuentro en una situacién de wulnerabilidad sobrevenida
consistente en que:(ELEGIR UNA DE LAS OPCIONES)

(" Estoy en situacién legal de desempleo

(" Estoy afectado por un expediente temporal de regulacion de empleo (ERTE)

(" Se ha visto reducida mi jornada laboral por motivo de cuidados.

(" He cesado en mi actividad como trabajador por cuenta propia (autbnomos)
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Instituto Canario de la Vivienda

DATOS DE LOS MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR QUE RESIDEN EN LA VIVIENDA, INGRESOS DE LA UNIDAD
FAMILIAR y GASTOS DE SUMINISTROS BASICOS DE LA VIVIENDA*

DATOS DE LA PERSONA QUE FIGURA COMO ARRENDATARIO/A*

T - ; Importe |Concepto por
Apellidos Nombre Nif/Nie | F.Nac. |Sexo Depesr"n/?\lencm Dlsca(pg/a)cMad ingresos | el que recibe
? netos ingresos
RESTANTES MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR si los hubiera *
. : Importe |Concepto por
Apellidos Nombre Nif/Nie | F.Nac. |Sexo |Parentesco Depesn/('j\lenda D|sca(|c;/a)C|dad ingresos | el que recibe
. netos ingresos
GASTOS SUMINISTROS BASICOS*
- Coste servicios Coste
. - Coste suministro o o N
Coste suministro | Coste suministro . telecomunicacion contribucion
. . gas/gasoil " J .
electricidad agua corriente . fija y movil de la comunidad de
calefaccion - . .
vivienda propiestarios
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Instituto Canario de la Vivienda

TOTAL INGRESOS UNIDAD FAMILIAR I:]

TOTAL RENTA POR ALQUILER MAS GASTOS Y SUMINISTROS BASICOS I:l

PORCENTAJE DE RENTA POR ALQUILER MAS GASTOS-SUMINISTROS, SOBRE INGRESOS I:l

Forman parte de la unidad familiar la persona que adeuda el alquiler, su cényuge no separado legalmente o su pareja de hecho, si se han
inscrito como pareja de hecho, los hijos e hijas que residan en la vivienda con independencia de su edad, incluidos los que tengan en
tutela, guarda o acogimiento familiar y sus cényuges, no separados legalmente, pareja de hecho inscrita, que residan en la vivienda.

Para cada miembro de la unidad familiar se completaran los apartados siguientes: apellidos, nombre, documento de identidad, fecha de
nacimiento, sexo, parentesco, situacién de dependencia o discapacidad, ingresos netos y concepto por el que recibe dichos ingresos
(némina, renta del capital mobiliario, rendimiento trabajo auténomo, otros) referidos al mes anterior a la presentacion de la solicitud.

El/los solicitantes informaran, ademas de la acreditacién de identidad y situacién de discapacidad o dependencia, de los ingresos que
perciban, del importe de los siguientes gastos y suministros basicos: costes de electricidad, coste de agua corriente, coste de gas / gasoil
de calefaccion, coste de servicios de telecomunicaciones de la vivienda (incluye el coste del servicio de teléfono fijo y movil, asi como
linea de datos) y coste de la contribucidn a la comunidad de propietarios, si procede. Para determinar estos costes, se tendréa en cuenta el
importe de los recibos del mes anterior a la presentacién de la solicitud.

DATOS DE LA SOLICITUD*:

SOLICITO la ayuda directa al alquiler de vivienda habitual, con la finalidad de (DEBERA ELEGIR UNA de las dos opciones):
(" a) pagar el alquiler de la vivienda que tiene arrendada y que es su domicilio habitual:

Importe mensual del alquiler de la vivienda: | ‘

Cantidad total que solicita: (no puede superar el importe del alquiler por 6 meses) | ‘

Cantidad mensual que solicita (no puede superar el importe mensual del alquiler) | ‘

(" b) Pagar el préstamo concedido (préstamo ICO) en virtud de las ayudas transitorias a la financiacion del art. 9 del RD Ley 11/2020:

Entidad Bancaria ‘

Importe total del préstamo: ‘ ‘

Cantidad que solicita: (No puede superar el importe total del préstamo, ni la cantidad de 5400 euros) ‘ ’

DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A LA SOLICITUD*: (marcar la documentacién que acompaifa)
1. Copia del Contrato de arrendamiento de la vivienda para la que se solicita la ayuda.

2. Copia del contrato del préstamo concedido mediante las ayudas transitorias de financiacion del art. 9 RD-Ley 11/2020
(crédito ICO).

3. Copia de los recibos de las tres ultimas mensualidades del alquiler (anteriores a la fecha de solicitud) pagadas a la

persona arrendadora o si no se hubiera pagado a partir de abril, copia de los recibos pagados correspondientes a las
mensualidades de enero, febrero y marzo de 2020.

Mes | \ Imiporie ] ‘ FECHA RECIBO O TRANSFERENCIA :
Mes | \ Importe ] \ FECHA RECIBO O TRANSFERENCIA |:|
Mes | \ Importe ] ‘ FECHA RECIBO O TRANSFERENCIA ‘:‘
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Instituto Canario de la Vivienda

4. Poder para actuar en nombre del solicitante en caso de actuar por representacién.

5. Otra documentacién (documentos acreditativos de la situacién de vulnerabilidad, del nimero de miembros y los ingresos
de la unidad familiar, de los gastos de suministros de la vivienda etc)

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LOS DATOS APORTADOS Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS*:

EL SOLICITANTE SUSCRIBE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE QUE:
- Son ciertos todos los datos que figuran en la presente solicitud y dispone de la documentacion que lo acredita.

- Tanto el solicitante como los miembros declarados de su unidad familiar, tienen su domicilio habitual y estan empadronado/
as desde los seis meses anteriores a la presentacion de la solicitud, en la vivienda para la que se solicita la ayuda.

- Ni el solicitante, ni los miembros de su unidad familiar que residen en la vivienda, tienen relacién de parentesco en primer o
segundo grado con el arrendador.

- Ni el solicitante, ni los miembros de su unidad familiar, es socio o participe de la persona fisica o juridica que acttia como
arrendadora

- Ningan miembro de la unidad familiar es propietario o usufructuario de alguna vivienda en Espafia.(*)
- No incurre en las circunstancias previstas en el art. 13 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones.

- Cumple con los requisitos exigidos en el art. 5 del Real Decreto-Ley 11/2020 para acceder a la ayuda que solicita, dispone
de la documentacion que asi lo acredita y la pondra a disposicion de la Administracién si fuera requerido para ello en los
términos del art. 6.2 del Real Decreto-Ley 11/2020.

Con la presentacion de esta solicitud y de acuerdo con el art. 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
procedimiento administrativo comin de las administraciones publicas, en relacién con el derecho a aportar
documentos al procedimiento, se autoriza la consulta u obtencion de aquella documentaciéon que haya sido
elaborada por cualquier administracién salvo que conste la oposicion expresa. En este sentido, el Instituto Canario
de la Vivienda le informa que consultara, a través de las plataformas de intermediacién de datos y otros sistemas
electrénicos habilitados al efecto, los documentos necesarios para la resolucién del procedimiento al que se refiere
la presente solicitud y que se relacionan a continuacion.

[] Datos de identidad del arrendatario, y de los miembros de la unidad familiar.

[] Estar al corriente de las obligaciones tributarias estatales y autonémicas.

[] Estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones frente a la Seguridad Social.

[] Derechos de propiedad o usufructo de viviendas en territorio espaiol de todos los miembros de la unidad familiar.
[] Datos de discapacidad Y /O dependencia del arrendatario y de cualquier otro miembro de la unidad familiar.

[] Datos del nimero de miembros de la unidad familiar recogidos en el Libro de familia de la persona arrendataria.

[T] Constitucion en pareja de hecho de la persona arrendataria.

[] Datos de las prestaciones que perciban y su cuantfa mensual en concepto de prestacion o subsidio por desempleo.
[] Datos de las prestaciones que perciban y su cuantia mensual en concepto de cualquier otra prestacion social publica.
[] Datos sobre el ERTE o la situacién legal de desempleo de la persona arrendataria.

[] Cese de actividad declarada por la persona arrendataria.
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Instituto Canario de la Vivienda

(" AUTORIZO AL INSTITUTO CANARIO DE LA VIVIENDA PARA RECABAR, CONSULTAR U OBTENER DICHA DOCUMENTACION.

NO AUTORIZO AL INSTITUTO CANARIO DE LA VIVIENDA PARA RECABAR, CONSULTAR U OBTENER DICHA

(" DOCUMENTACION Y ME COMPROMETO A PRESENTAR LOS DOCUMENTOS CUANDO ME LO REQUIERA EL INSTITUTO
CANARIO DE LA VIVIENDA:

DERECHO DE INFORMACION EN LA RECOGIDA DE DATOS

Los datos personales recogidos en la solicitud serén incorporados y tratados en el fichero TERCEROS MEDIO, cuya finalidad es Gestién de expedientes de
las convocatorias de subvenciones y subvenciones directas cuya tramitaciéon corresponde al Instituto Canario de la Vivienda., y podran ser cedidos a los
demas organismos publicos que directa o indirectamente intervengan en la tramitacion del procedimiento, ademas de las cesiones previstas en la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal. La responsabilidad del fichero corresponde a la DIRECCION DEL
INSTITUTO CANARIO DE LA VIVIENDA Calle Carlos JR Hamilton n®16 -Edf. Daida 38071 Santa Cruz de Tenerife - Calle Prof. Agustin Millares Carld, n°®
18 Edf. Servicios Mltiples Il , Planta 12 35071 Las Palmas de Gran Canaria con sede en El Cabo, calle de Leoncio Rodriguez, 3, 38003 Santa Cruz de
Tenerife ante quien podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién. Todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

FIRMA DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR

Muestro mi conformidad expresa a que las actuaciones del presente procedimiento se me notifiquen a través del tablén de anuncios

electrénico del Instituto Canario de la Vivienda, disponible en su sede electronica, con aviso por SMS al teléfono mévil sefalado en
esta solicitud.

Firma del solicitante

INSTITUTO CANARIO DE LA VIVIENDA
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