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El Seruicio de Atencidn Psicosacial se dirige a los familiares
de personas en situacion de dependencia y/o personas
mayores, cuidadoras, que residen en localidades del medio
rural con el propésito de:

- Mejorar Ia calidad de uida de cuidadores/as Y de personas
dependientes.

- Facilitar el acceso a recursos formatiuos y de apoyo social
y emacional.

- Euitar el aislamiento y soledad del cuidador/a familiar.

Las actuaciones principales son:

1. SERUICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO Y ATENCION
PSICOSOCIAL Y DE SERUICIOS SOCIALES.  Este seruicio da
respuesta 3 un abanico de tematicas de indole social (recur-
S0s, ayudas, seruicios saciales) y psicoldgico (como afrontar
problemas conductuales..) o gerontol6gicos. Se presta en las
17 CC.AR. a traués del sistema telefdnico, on-line a traués de
la URL wuwuw.solidaridadintergeneracionales y de forma
presencial en |as oficinas que Solidaridad Intergeneracional y
COAG comparten. El portal web se actualiza diariamente e
incorpora las nouedades publicadas en cada uno de los
boletines oficiales de Ias 17 Comunidades Autdnomas, de las

49 prouincias y de los municipios que los ofrezcan y regulen.

Cada mes se elabora y enuia de forma gratuita a todos los
suscriptores el boletin informatiuo relatiuo a la FAMILIA, que
recoge las nouedades mas interesantes de ese periodo.

El asesoramiento y la informacidn realizados por profe-
sionales de I3s areas psico-socio-sanitarias son gratui-
tos al igual que la linea 900 101332 y el correo info@soli-
daridadintergeneracional.es

2. PROGRAMA DE FORMACION PSICOEDUCATIUA (30 horas) da
respuesta a dos de Ias necesidades mas importantes de
los cuidadores no profesionales; formacién basica sobre
los cuidados que prestan a sus familiares, y por otro lado
apoyo emacional al cuidador para mejorar su autoestima
y asumir su nueuo rol sin excesivas dificultades. El
programa desarrollard dos tipos de acciones: unas seran
individuales y otras colectiuas.

3. EL PROGRAMA DE FORMACION GERONTOLOGICA (60 horas)
para familiares de personas dependientes se dirige priori-
tariamente a cuidadores principales, pero también se
incluird a otros miembros de la familia con el fin de dar un
respiro al cuidador, sensibilizar sobre la sobrecarga de
éste, al tiempo que se mejoran las capacidades cognitiuas
de los beneficiarios. Se facilita la informacidn para adqui-
rir el conocimiento sobre los temas principales relatiuos
al cuidado y la dependencia.

- Se crearan Grupos de Apoyo Psicosocial con el fin de
mejorar |a calidad de uida de los cuidadores que participen
en el programa.




